O solar

Formular: Gewahrleistungsantrag de
Anlagenbetreiber / Kunde _ . :
" Standort der Anlage (falls nicht identisch mit
Anschrift des Anlagenbetreibers / Kunden)
Name, Vorname
Stralle, Hausnummer
Strale, Hausnummer
PLZ, Ort
PLZ, Ort
i’ Wichtig: Wir benoétigen Schadensbilder o. Videos vom Fehler/Schaden
Anlage voll funktionstlichtig: .........ccoimvieiieiiiiiiciinnns O Ja O Nein
EINSHrANIUNG ...c..eeeeee e W/m? (+/- 200 W/m?) Hemma| P R
Scheibe
AUBENtEMPETAtUT.....ccviiieeiieeiii e C°®  (+/- 10 Grad Celsius)
Anlagenleistung DC........cc.cocoviiiiiiiiicice kW  (+/- 10%, z.B. Anzeige -
B 2 al i
Anlagenleistung AC ..........ooociieiiiiiiiiiieceiecece e kW  (+/- 10%, z.B. Anzeige | 100wim| | 600 wm: 300 W/m? 100 Wim?

Fehlerbeschreibung:

vermutete Fehlerursache:

Was genau sollen wir im Rahmen der Gewahrleistung durchflhren:

Laut BGB tritt ein Gewahrleistungsfall im Werkvertrag ein, wenn der Schaden / Fehler schon vor der

Ubergabe (Abnahme) nachweisbar vorhanden war. Der Anlageneigentiimer ist in der Beweislast. Soweit

der Schaden/Fehler nach der Abnahme eingetreten ist, besteht kein Anspruch auf Gewahrleistung.

Falls es sich um einen Gewahrleistungsfall handelt, senden Sie dieses Formular bitte an Ihren

Vertragspartner, bei dem Sie die Anlage bestellt haben (per Email oder Post). Die Firmendaten und Anschrift

finden Sie auf lhrer Rechnung.

Ort, Datum Unterschrift Anlagenbetreiber / Kunde

Garantieantrage: Einen Garantiefall im Rahmen der Herstellergarantie kdnnen Sie direkt beim Hersteller

melden oder Gber unsere Servicepakete www.solarstars.de/service von uns abwickeln lassen.



http://www.solarstars.de/service

